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Giovedì, 25 giugno 2020

BONUS VACANZE 2020: CHE
COS'È E COME RICHIEDERLO
Una delle iniziative del Decreto Rilancio è la tax credit vacanze, conosciuta come bonus vacanze estate 2020. Ma che cos'è? Chi può

richiederlo e come fare? Dalla app IO ai requisiti ISEE, tutte le informazioni necessarie per ottenere il bonus.

Dal 1° luglio al 31 dicembre 2020 sarà possibile richiedere e usufruire del cosiddetto bonus vacanze 2020. Ma di cosa si tratta

esattamente? A chi spetta e quali sono le modalità corrette per richiedere l'agevolazione?

Guida operativa e Vademecum sul bonus vacanze
Lo scorso 17 giugno 2020, con un provvedimento del Direttore dell’Agenzia delle Entrate, sono state fornite tutte le informazioni sul

bonus vacanze, una tax credit vacanze approvata con il Decreto Rilancio (art. 176 del DL n. 34 del 19 maggio 2020) per far ripartire il

turismo italiano.

Bonus vacanze: che cos'è?

Si tratta di un'agevolazione economica introdotta con il Decreto Rilancio, per la quale sono stati stanziati 2,4 miliardi di euro. Il

bonus prevede un contributo economico fino a 500 euro, che può essere utilizzato, in Italia, per il pagamento di servizi offerti da

tutte quelle attività turistico ricettive, che hanno codice Ateco 55: bed & breakfast, agriturismi, campeggi, alberghi e villaggi turistici.

Guarda il video sul bonus vacanze del Ministero per i Beni e le Attività Culturali e per il Turismo

APPROFONDIMENTI

22 giugno 2020

https://www.confcommercio.it/
http://www.governo.it/it/articolo/il-decreto-rilancio-gazzetta-ufficiale/14623
https://www.confcommercio.it/search?q=&category=2975319
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Quando e dove utilizzare il bonus?

L'agevolazione può essere richiesta e spesa in Italia dal 1° luglio al 31 dicembre 2020.

Chi può richiedere il bonus vacanze?

Il credito è rivolto alle famiglie con un reddito ISEE pari o inferiore ai 40mila euro. Può essere richiesto da un solo componente del

nucleo familiare e le spese devono essere sostenute in un’unica soluzione per i servizi resi da una sola struttura ricettiva.

Inoltre, le spese vanno documentate con fattura, documento commerciale o scontrino/ricevuta fiscale, con indicazione del codice

fiscale di chi intende fruire del bonus anche se diverso dal richiedente.

Il bonus è utilizzabile per l'80% come sconto per il pagamento del servizio turistico e per il 20% come detrazione di imposta in

sede di dichiarazione dei redditi.

Come calcolare l'ISEE?

Per il calcolo dell'ISEE è necessaria la Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU), che contiene i dati anagrafici, reddituali e patrimoniali

di un nucleo familiare e ha validità dal momento della presentazione fino al 31 dicembre successivo.

Per ma�iori informazioni sul calcolo ISEE

Se hai bisogno di maggiori informazioni su come ottenere la Dichiarazione Sostitutiva Unica e calcolare l’ISEE consulta il 

sito dell’INPS.

Come viene stabilito l'importo del bonus?

L’esatto importo del bonus verrò modulato secondo il numero dei componenti presente in ogni famiglia. E spetta nella misura di:

500 euro per i nuclei familiari composti da tre o più persone;

300 euro per i nuclei familiari composti da due persone;

150 euro per quelli composti da una sola persona.

Come richiedere il bonus vacanze: app IO e Identità Digitale

 

Bonus VacanzeBonus Vacanze

https://servizi2.inps.it/servizi/IseePrecompilato/home.aspx
https://www.youtube.com/watch?v=FdPXYBUXqXA
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Dal 1° luglio 2020, un qualunque componente di un nucleo familiare, che risponde ai suddetti requisiti ISEE, può richiedere il bonus

vacanze tramite l'applicazione mobile IO, resa disponibile gratuitamente da PagoPA S.p.A. e accessibile mediante l’identità SPID o

la Carta di identità elettronica (CIE 3.0).

Se non hai la tua identità digitale richiedila con:

SPID

CIE 3.0

Innanzitutto è necessario scaricare sul proprio smartphone l’app gratuita della Pubblica Amministrazione, IO (io.italia.it) ed

effettuare il primo accesso.

L'app IO, verifica se sussistono i requisiti opportuni per ottenere il credito vacanze. In caso di esito positivo, l'app genera un codice

univoco e un QR-code, che vanno comunicati all’operatore al momento del pagamento del soggiorno. Contestualmente, verrà

indicato dall'app l’importo massimo dell’agevolazione che spetta al nucleo familiare, con separata indicazione dello sconto e della

detrazione fruibile.

Se, invece, dalla verifica non risulta presentata una Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU) in corso di validità, il richiedente viene

informato della necessità di doverla presentare e, una volta effettuato tale adempimento, di richiedere nuovamente il bonus.

Se la DSU presenta omissioni o discordanze il richiedente, prima di confermare la richiesta, viene informato del fatto che

l’Agenzia delle entrate successivamente richiederà, al soggetto che fruirà dell’agevolazione, idonea documentazione che dimostri la

completezza e la veridicità dei dati indicati nella DSU.

Per ma�iori informazioni sulla Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU)

Come acquisire la DSU precompilata

Come utilizzare lo sconto?

L'agevolazione viene impiegata secondo due diverse modalità: come sconto e sotto forma di detrazione fiscale.

https://www.spid.gov.it/richiedi-spid
https://www.cartaidentita.interno.gov.it/?s=CIE+3.0
https://io.italia.it/
https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?itemdir=53358
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l'80% sotto forma di sconto diretto al momento del pagamento del servizio turistico presso la struttura ricettiva prescelta. In

particolare, la percentuale dell'80% viene calcolata sull'importo massimo dell'agevolazione, oppure sul corrispettivo dovuto se

inferiore al predetto importo;

 

il 20% come detrazione dalle imposte dovute nella dichiarazione dei redditi 2021, dal componente del nucleo familiare che

ha utilizzato lo sconto e che, quindi, dovrà essere l’intestatario della fattura, del documento commerciale o dello

scontrino/ricevuta fiscale emesso dal fornitore del servizio turistico.

Al momento del pagamento del servizio turistico, il fornitore acquisisce il codice univoco (o il QR-code) del cliente e lo inserisce,

insieme al codice fiscale dell’intestatario, del documento di spesa e all'importo del corrispettivo dovuto, in un'apposita procedura

web disponibile nell'area riservata del sito internet dell'Agenzia delle Entrate.

Tale area è accessibile tramite l’identità SPID, le credenziali Entratel/Fisconline rilasciate dall'Agenzia delle entrate, la Carta

Nazionale dei Servizi o le credenziali rilasciate da altri soggetti individuati con provvedimento del Direttore dell’Agenzia delle

Entrate.

Il fornitore, attraverso la procedura web di cui sopra, verifica lo stato di validità del bonus e l'importo massimo dello sconto che può

essere applicato. Se la verifica ha esito positivo, l'albergatore (o, più in generale, il fornitore del servizio) procede con l'applicazione

dello sconto.

Da questo momento l'operazione non potrà più essere annullata e il bonus vacanza si considera interamente utilizzato. Non potrà,

dunque, più essere impiegato da alcun componente del nucleo familiare.

L'hotel come verifica la validità del bonus?

Per verificare l'effettiva attivazione e, dunque, validità del credito vacanze, il fornitore del servizio dovrà:

Entrare nell'area riservata del sito agenziaentrate.gov.it/portale;

Seguire il percorso "Servizi per” → “Comunicare” → “Bonus vacanze”;

Inserire il QR code o il codice univoco fornito dal cliente, il codice fiscale e l'importo da pagare;

Il sistema verifica la validità del bonus e applica lo sconto

https://agenziaentrate.gov.it/portale/
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Tutti gli hotel accettano il bonus?

No, non necessariamente. Non tutti gli hotel, infatti, sono obbligati ad accettare il bonus. La scelta di accettarlo o meno è a

discrezione di ogni struttura ricettiva. Per sapere se viene accettato o meno, il cliente deve contattare la struttura e richiedere

direttamente l'informazione.

E se il pagamento è inferiore al bonus vacanza?

Se il corrispettivo dovuto è inferiore al bonus massimo, lo sconto e la detrazione sono commisurate al corrispettivo e il residuo non è

utilizzabile per ulteriori soggiorni.

Come viene avvisato il cliente dell'avvenuta fruizione del bonus?

Il richiedente è informato dalla app IO, con uno specifico messaggio, dell'avvenuta fruizione dello sconto e della data di utilizzo. È

l'Agenzia delle Entrate che, mediante un servizio in cooperazione applicativa, trasmette le informazioni relative all’utilizzo dello

sconto a PagoPA S.p.A., che a sua volta trasferisce all'app IO.

Le stesse informazioni sono, inoltre, disponibili e consultabili nell'apposita sezione del cassetto fiscale del soggetto che ha utilizzato

lo sconto.

Come e quando l'albergatore recupera lo sconto effettuato?

L'albergatore deve far sapere al cliente che la struttura aderisce all'iniziativa bonus vacanza 2020.

Come deve procedere per recuperare lo sconto? Il fornitore del servizio recupera lo sconto effettuato tramite un credito d’imposta

pari allo stesso importo, fruibile esclusivamente in compensazione attraverso i servizi telematici dell’Agenzia delle Entrate.

Quando? A decorrere dal giorno lavorativo successivo alla conferma dell’applicazione dello sconto. Con successiva risoluzione

dell’Agenzia delle entrate verrà istituito il codice tributo da indicare nel modello F24 per la suddetta compensazione.

Quali sono le alternative per recuperare lo sconto?
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In alternativa all'utilizzo in compensazione, dallo stesso termine, il credito d’imposta può essere ceduto, interamente o parzialmente,

a soggetti terzi, anche diversi dai propri fornitori di beni e servizi, nonché ad istituti di credito o intermediari finanziari.

La cessione deve essere comunicata all'Agenzia delle Entrate mediante apposita procedura web nell'area riservata. I cessionari

utilizzano il credito d’imposta esclusivamente in compensazione.

Il bonus vacanze 2020 è valido in ogni struttura turistica?

È importante sapere che l'agevolazione non è valida su Booking e Airbnb. Il Decreto Rilancio, infatti, a tal proposito indica

chiaramente che il pagamento alla struttura deve essere corrisposto, oltre che in un'unica soluzione, senza l’ausilio, l’intervento o

l’intermediazione di soggetti che gestiscono piattaforme o portali telematici diversi da agenzie di viaggio e tour operator.

Motivo per cui non rientrano nel provvedimento del decreto le piattaforme come Booking, Airbnb e simili.

Che cos'è e come funziona l'app IO

Come il sito del Ministero dell'Innovazione riporta, l'app IO è un'applicazione nata per agevolare l'accesso del cittadino ai servizi

digitali messi a disposizione dalle Pubbliche Amministrazioni, locali o nazionali.

Tramite la piattaforma tributi, ad esempio, consente di pagare in sicurezza, attraverso pagoPA, multe, bollo auto, Tari e addirittura la

mensa scolastica. L'app supporta diversi metodi di pagamento, quali bancomat, carte di credito e Paypal. Inoltre, è possibile gestire le

scadenze con la Pubblica Amministrazione e ricevere, in tempo reale, avvisi da parte degli Enti pubblici. Ultimo tra tutti il bonus

vacanze.

Gli step per richiedere il bonus vacanze
 

1° Step: Scarica l'app IO

Installa sullo smartphone l'ultima versione dell'app IO, scaricabile dagli store Apple e Android:



25/6/2020 Bonus vacanze 2020: che cos'è e come richiederlo - Asset Display Page | Confcommercio

https://www.confcommercio.it/-/bonus-vacanze-2020?redirect=%2F-%2Fbraccio-ferro-iva 7/8

APP STORE   PLAY STORE

 

 

2° Step: Accedi con SPID o CIE

Dopo aver scaricato l'app IO, accedi con la tua identità digitale SPID o, in alternativa, con la tua Carta

d’Identità Elettronica (CIE 3.0*). In seguito alla prima registrazione, potrai accedere più facilmente

digitando il PIN scelto da te o tramite riconoscimento biometrico (impronta digitale o riconoscimento

del volto).

*per ora solo su Android: il login con CIE per dispositivi iOS sarà disponibile entro il 1° Luglio.

 

Scegli tra i provider e registra la tua identità digitale.

 

 

 

 

 

3° Step: Verifica l'ISEE per richiedere il Bonus

Per richiedere il bonus vacanze occorre avere un ISEE valido. Una volta

ottenuto l'ISEE, entra nell'app IO e, dal 1° luglio, nella sezione Pagamenti,

troverai la possibilità di aggiungere un nuovo Bonus/Sconto.

Seleziona dalla lista la voce "Bonus Vacanze" e segui i passaggi indicati per

completare la richiesta e attivare il Bonus.

 

Come ottenere un ISEE valido?

Per il calcolo dell’indicatore ISEE, occorre presentare all'INPS la

Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU): 

visita il sito INPS per maggiori dettagli.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4° Step: Come utilizzare lo sconto

Il bonus attribuito al tuo nucleo familiare sarà identificato da un codice univoco, a cui sarà associato

anche un QR code (leggibile direttamente dallo schermo del tuo telefono). Al momento del pagamento

del soggiorno, potrai utilizzare lo sconto comunicando all'albergatore questo codice e il tuo codice

fiscale.

 

 

 

 

 

https://apps.apple.com/it/app/io/id1501681835
https://play.google.com/store/apps/details?id=it.pagopa.io.app
https://www.spid.gov.it/richiedi-spid
https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?itemdir=49961
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5° Step: Come condividere il bonus con i familiari

Nella schermata di riepilogo del Bonus, è presente la funzione “Condividi”. Cliccandola, IO crea una

copia del codice univoco e del relativo QR-code, che il richiedente può inoltrare (come una semplice

immagine) ai componenti del nucleo familiare che non hanno accesso all'app.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6° Step: Hai bisogno di aiuto?

Se hai domande mentre stai richiedendo l'attivazione del bonus o hai

dubbi sul suo utilizzo, puoi consultare in ogni momento "maggiori

informazioni" cliccando sull'help (punto di domanda in alto a destra).

Se non trovi risposte alle tue domande, puoi segnalare un

malfunzionamento o contattare l'assistenza.

 

 

 

 

Se hai dubbi o domande sul bonus vacanze 2020, leggi le relative FAQ.

https://io.italia.it/bonus-vacanze/faq/

